2022年9月吉日
お得意様各位
有限会社　芭蕉園


仙台手焼きせんべい　商品交換について


平素よりご愛顧いただきありがとうございます。
この度弊社で販売しております「仙台手焼きせんべい」に一部
湿気ている状態の不良品が含まれておりました。
焼きあげの時期の高温多湿が原因とみられます。
折角ご購入いただきましたのに申し訳ございませんでした。
心よりお詫び申し上げます。

下記の通り商品交換の対応をとらせていただきます。
また今後は品質向上とチェック体制を強化・徹底してまいる所存です。
何卒変わらぬお引立てを賜りますようお願い申し上げます。


記

■対象商品　　仙台手焼きせんべい

■販売期間　　2022年8月1日～2022年9月3日

■対応方法　　店頭にてスタッフに上記の期間に購入した旨をお知らせください。
　　　　　　　配達による販売の場合は次回配達の際にお持ちいたします。
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以上

